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Le nuove sfide per il CFO

CFO
Fatturazione

Fiscalità

Dematerializzazione

Globalizzazione

Gestione finanziaria

Cash FlowCredito
(Basel II)

Pianificazione
Flussi finanziari

Market
Risk (currency, interest

rates, price)

Controllo Costi

Scostamenti

Analisi profittabilità/rischio

Piano industriale

Gestione Contabile

Bilanci

Nuovi principi
Contabili (IFRS)

Velocità e consistenza
delle chiusure

Bilancio Sociale

Compliance (D.L. 231,
D.L. 262, SOX )
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Diventare uno
Strategic

Advisor per il
business

Sviluppare
Una visione
per il futuro

Esigenze
Mercato
Globale

Gestione
Flussi

Informativi
Gestionali

Transazioni
Contabili

L’evoluzione del Ruolo del CFO

Recuperare
Efficienza sulle attività a basso

Valore Aggiunto

Gestire con confidenza vs gli
stakeholders i dati e i processi

aziendali

Focalizzare risorse sulle
attività di pianificazione di

medio/lungo
periodo

Comunicare obiettivi e
risultati con efficienza e in

maniera trasparente
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Financial Close
Un elemento chiave per l’eccellenza finanziaria

Eccellenza Finanziaria
L’eccellenza finanziaria è raggiunta quando le
risorse, le persone, e la tecnologia sono
combinate in maniera sinergica per ottimizzare e
snellire i processi, ridurre i costi operativi, gestire
le performance di business e mitigare i rischi

Recuperare efficienza sulle operazioni
Ottimizzare l’utilizzo del circolante
Supportare strategia e piani di crescita
Gestire i rischi e la compliance

Financial close
Un processo snello, efficiente e controllato di
gestione delle chiusure aziendali è un elemento
chiave per raggiungere l’efficienza finanziaria
Si inizia a parlare dell’argomento verso la fine
degli anni 90
Oggi il tema assume nuova rilevanza (impatto
SOX, financial crisis…)
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Efficienza
Ridurre i tempi dei
cicli di chiusura
Ridurre le risorse

Compliance Efficienza

Trasparenza

Compliance
Tempistiche
stringenti
Allineamento a
Principi Contabili
Applicabilità dei
meccanismi di
internal controls

Trasparenza
Accuratezza e
affidabilità dei processi
contabili
Confidenza nella
reportistica finanziaria

I requisiti del Financial Close

Gli imperativi di Corporate governance richiedono un elevato
controllo e supervisione di tutti I processi di closing e reporting

I processi di chiusura e il tema della
compliance
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Benefits Derived from Cycle Time Reduction

Drivers per ottenere efficienza nei processi di
closing

I benefici del fast close

Miglioramento dei meccanismi di
controllo dei processi e riduzione dei
costi

Migliore qualità e più efficienza

Accesso veloce alle informazioni
finanziarie a supporto delle decisioni

Più tempo per analisi a valore aggiunto

Capacità di rispondere alle richieste del
management e supportare iniziative
strategiche

Source: BusinessObjects Fast Close Survey. BPM Magazine. May 2006

Redeployment of staff and resources towards more
value added activities
Ability to meet regulators deadlines
I do not see any value in cycle time reduction
Be able to work fewer hours, less late nights
and weekends
Cost reduction

62%

7%

8%

13%

10%
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Benchmarks from SAP BusinessObjects
case studies and success stories

25% - 50%Report data collection and distribution

20% - 40%Ledger maintenance costs

30% - 50%Chart of Account maintenance

50% - 80%Reconciliation costs (e.g., data sources, legal
accounting, management accounting, inter-company)

20% - 45%Financials staffing levels

25% - 45%Time to close books (cycle time)

10% - 20%Internal and external audit costs (“self-
auditing processes”)

Operating Costs

% Impact

World-class companies spend 45% less on their closing and reporting efforts than other
companies and save €5.5 million for every €1B in revenue.“

The Hackett Group

Drivers for a fast high-quality financial close
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Barriere a un efficiente processo di chiusura

Le più comuni barriere a un processo di fast close

Dinamiche interne
tra HQ e le filiali

Dinamiche interne
tra HQ e le filiali

Dati di reporting in
ritardo

Dati di reporting in
ritardo

Commitment delle
persone in filiali

remote

Commitment delle
persone in filiali

remote

Formazione ed
esperienza del

personale

Formazione ed
esperienza del

personale

Multiple GAAP e differenti piani dei contiMultiple GAAP e differenti piani dei conti

Intercompany reconciliationIntercompany reconciliation

Weak audit trailsWeak audit trails

Ritardi nella comprensione delle
varianze/eccezioni

Ritardi nella comprensione delle
varianze/eccezioni

Riconciliazione tra management e
statutory reporting

Riconciliazione tra management e
statutory reporting

Data collection errors and high volumes of
late adjustments

Data collection errors and high volumes of
late adjustments

Sistemi informatici distribuiti e manutenzione
metadati

Sistemi informatici distribuiti e manutenzione
metadati

Problemi nella trasmissione dei datiProblemi nella trasmissione dei dati

Lack of automationLack of automation

Assenza di integrazione tra sistemi sorgenti e
inserimenti manuali di dati

Assenza di integrazione tra sistemi sorgenti e
inserimenti manuali di dati

Integrazione con dati e sistemi di budget e
planning

Integrazione con dati e sistemi di budget e
planning

Performance of consolidation applicationsPerformance of consolidation applications

Pressione normativa derivante da nuove regole come Sarbanes-Oxley e sistemi di internal
control

Pressione normativa derivante da nuove regole come Sarbanes-Oxley e sistemi di internal
control

Barriere di processo Barriere tecnologiche Barriere sulle persone Requisiti normativi

Data collection errors and high volumes of
late adjustments

Data collection errors and high volumes of
late adjustments

Intercompany reconciliationIntercompany reconciliation

Performance of consolidation applicationsPerformance of consolidation applications

Lack of automationLack of automation Weak audit trailsWeak audit trailsAssenza di automatizzazioneAssenza di automatizzazione

Riconciliazioni interompanyRiconciliazioni interompany

Weak audit trailsWeak audit trails

Alto volume di datiAlto volume di dati
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Barriere a un efficiente processo di chiusura

Importanza in percentuale delle variabili per un fast close
La maggior parte degli intervistati (70%) nella survey Business Objects e
BPM Magazine considerano che miglioramenti negli audit trail e, in
generale, nei sistemi di controllo interni siano uno dei fattori critici per la
riduzione dei tempi di chiusura

Source: Fast-close survey conducted by Business Objects and BPM Magazine, May 2006.

Non rilevante Poco rilevante Alquanto rilevante Rilevante Molto Rilevante

Audit trails sulle modifiche dei dati

Integrazione tra dati di consuntivo, pianificato, e forecasts

Integrazione a sistemi sorgente

Controlli automatici, regole di business

Performance applicativa

Automatizzazione delle riconciliazioni intercompany

Automatizzazione del reporting

Automatizzazione della distribuzione dei report, Web Access

0 20 40 60 80 100
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Financial Close in SAP – Una soluzione
completa ed integrata

Mainframe/LegacyAROrdersPeopleSoft SAPOracleJDE i2Microsoft

SAP NetWeaver – Integration and Harmonization

Monitoring of process controls

Monitoring of process controls
Control and monitoring of entire close cycle

X-Cross System inter-company reconciliation

Integrated and Automated Accounting Processes

Real-time reconciliation across dimensions

Flexible Reporting and Analytical Applications

SAP ERP Financials – One platform for all roles in finance

Link to Corporate Strategies and Planning
SAP CPM – Solutions for Corporate Performance Management

Monitoring of process controls

SAP GRC – Solutions for Governance, Risk and Compliance

Automated business consolidation
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SAP Financial Closing Cockpit

Interfaccia per gestire e controllare il
processo di chiusura

Coordina attività e scadenze del processo
di chiusura
Definisce I task e la loro schedulazione
Consente un controllo locale (ad es a livello
di filiale o subsidiary) di specifici task definiti
a livello gruppo
Monitorizza e controlla centralmente

Coordinamento e allineamento dati
Standardizzazione su un tool di
schedulazione centralizzato anche in
presenza di sistemi diversi e distribuiti
Identifica I task e le persone responsabili
Propone un interfaccia grafica ed intuitiva

Integrazione nativa con SAP Central
Processing Scheduling (Redwood)

Schedulazione, monitoraggio ed audit trail
dei task remoti
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Analizzare EseguireSAP Financial
Closing cockpit

Controllare

Pianificare

Il valore della tecnologia
SAP Financial Closing cockpit

Definizione
dei modelli a
livello centrale

Il modello
contiene i
task e le
principali
deadlines

Lo
schedulatore
esegue in
modalità
automatica i
tasks

Le task lists generate possono essere
visualizzate e gestite dagli stakeholders di
processo tramite applicazioni Web o interfaccia
SAP GUI

Ruoli ed autorizzazioni predefiniti
nell’applicazione

Lo status del
processo può
essere monitorato
tramite specifiche BI
queries

Anche i dati di
chiusura sono
monitorabili tramite
specifiche query

E’ possibile avere indicatori sui lead time di processo e
confrontare quanto pianificato con il consuntivo al fine anche di
dare input per i cicli successivi
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SAP Financial Closing cockpit –
Dettaglio applicativo

* SAP Central Process Scheduling by Redwood è richiesto per:

Schedulazione e monitoraggio in ambienti IT eterogenei

Real-time status of

remote chains

Cross-system

Cross-client

Opzionale*

SAP Central
Process

Scheduling
by

Redwood

(fully integrated
into SAP

NetWeaver)

Event-based
scheduling

Parallel
processing

FI MMCO SD

SAP NetWeaver

. . .

Non-SAP

SAP ERP

SAP CRM

Non-SAP

Existing Scheduling System
SAP Financial

Closing cockpit

(capsulated in
business function

FIN_ACC_LOCAL_CLOSE of
SAP ERP 6.0.3)
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Pianificare
Definizione del modello (template)

Contiene ed elenca
tuttti i task
da eseguire

La
schedulazione
dei task
individuali  è
controllata
all‘interno del
template

I task e gli
owner di
processo sono
identificati nel
template

Le dipendenze tra
task sono definite
nel template

Il template e i
task associati
possono essere
copiati
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Schedula
l’esecuzione dei task
basandosi su un
calendario mensile o
di fabbrica

Gli owner delle
Task list possono
rischedulare I task
se necessario

Il completamento
/esecuzione di un task è
visibile tramite uno
status setting

I responsabili
dell‘esecuzione dei
task possono
commenti o
spiegazioni di
processo

E‘ previsto un Audit
dettagliato

Dà inizio al ciclo
di chiusura:

Monitorizza la
chiusura:

Eseguire
Task List
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Monitorare
Web Task lists
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Analizzare
reporting e analytics
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Informazioni utili per le chiusure successive
Pianificato vs Consuntivo

Close Key Figures
are used to optimize
the template for the
next round of the Close
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SAP Central Process Scheduling (for FI/CO Users)

Schedule Remote Tasks
from Closing Cockpit

Job IDs from SAP CPS appear as Remote
Tasks in Closing Cockpit

All Logs for Remote Tasks
Available via Closing Cockpit
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SAP Central Process Scheduling (IT Users)

Manages all background tasks, across
multiple systems (including non-SAP)
and across all clients.

SAP CPS tasks can be started
seamlessly -- directly from within
Closing Cockpit*.

Background tasks can be
triggered by calendar or
by real-time events.

* Delivered by Business Function FIN_ACC_LOCAL_CLOSE
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also for
remote tasks

also for
remote tasks

also for
remote tasks

also for
remote tasks

Cross-system &
event-driven

scheduling of tasks

SAP CPSTrasparenza

Reporting e analytics
Sullo status di processo

Usabilità

Applicazione WEB
Integrazione al portale

Organizzazione

Concetto di modello
(Blueprint)

Accessibilità

Unico singolo punto di
accesso

Compliance

Tutte le attività di chiusura
sono documentate e

tracciate

Efficienza

Riduzione attività Manuali
Automatizzazione attività

Riduzione errori

SAP Financial
Closing cockpit

Un tool integrato per la gestione e il
monitoraggio delle chiusure

SAP Financial Closing cockpit
summary
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I prossimi appuntamenti dedicati ai CFO

Gestire la comunicazione finanziaria d'impresa
08 luglio - ore 10:00 – Webinar online

Maggiori informazioni sul sito
www.cfo-protagonista.it

http://www.cfo-protagonista.it/
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